SD 1: Elke inwoner, lokale groepering en externe partner
ervaart gemeente Berlare als een klantgerichte, efficiénte en
betrouwbare partner.

Gemeente Berlare wil een hedendaags en kwaliteitsvol overheidsbedriff zijn. Performant, transparant,
kilantgericht en efficiént. Met een focus op de kerntaken, met een hoog gebruikersgemak voor ogen,
maar evenzeer met een hart voor het menselijk kapitaal, het lokale middenveld en de breed
maatschappelijke context. Betrouwbaar voor inwoners, alle mogelijke partners, verkozenen en
personeel.

OD 1.1 Elke inwoner krijgt van gemeente Berlare een correct en klantgericht
antwoord op elke vraag, binnen een redelijke termijn.

De djenstverlening van gemeente Berlare s goed (cf. rapportering externe doorlichting voorjaar
2013). Maar organisatorisch-structureel kan het veel beter. Gemeente Berlare wil met anders
samengestelde teams en takenpakketten, een volwaardig en professioneel middenkader en
management, zorg voor opleiding en begeleiding van medewerkers en een ondersteunend
communicatiebeleid garanties bieden voor een correct, klantgericht antwoord op elke vraag,
binnen een redelijke termifn.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: college van burgemeester & schepenen,
personeel, A&S Solutions, ...

Actieplan 1.1.1: Implementeren nieuw uitgetekende
organisatiestructuur

Als gevolg van een externe doorlichting is een nieuwe organisatiestructuur en —
cultuur uitgetekend en goedgekeurd. Die gaan we de komende jaren ontrollen en
invoeren, met het oog op een kwalitatieve dienstverlening.

Realisatietermijn: 2014-2016
Negen vacatures nieuw organigram invullen
Vrijetijdsdienst opstarten en uitwerken
Dienst citymarketing opstarten en uitwerken

Front- en backoffice verder uitwerken bij dienst vergunningen en dienst
bevolking/burgerlijke stand

Snelloket verder uitwerken
Technische dienst reorganiseren
Management professionaliseren

Uitgetekende verbetertrajecten na doorlichting realiseren



Actieplan 1.1.2: Begeleiden medewerkers

We willen werk maken van een goede coaching van alle medewerkers. Ze
hebben nood aan / recht op duidelijkheid rond persoonlijke verwachtingen,
taakgerelateerde informatie en organisatiebrede evoluties. Dit moet leiden tot
meer motivatie, competentie en betrokkenheid, waar ook de inwoners en onze
partners de vruchten van plukken.

Realisatietermijn: 2014-2019
Onthaalbrochure maken voor nieuwe medewerkers
Jaarlijks budget voor opleidingen voorzien
Nieuwe evaluatiemethode implementeren
Gestructureerd overleg bewaken
De beleidsplanning en de opvolging ervan integreren in de gemeentelijke werking

Actieplan 1.1.3: Opstarten beleid interne communicatie

We willen werk maken van een intern communicatiebeleid als strategisch
instrument om onze doelstellingen mee te verwezenlijken. Informatie binnen de
organisatie maximaal toegankelijk maken voor iedereen in een klare taal,
communicatie in alle richtingen bevorderen, een intern communicatienetwerk
opbouwen, instrumenten ontwikkelen om operationele steun te geven aan
diensten, het interne imago van de organisatie te bevorderen, ...

Realisatietermijn: 2014-2019
Mogelijkheden onderzoeken
Intern communicatieplan opstellen
Intern communicatieplan realiseren

Actieplan 1.1.4: Bifjstellen externe communicatiemix richting
converserende overheid

Een converserende overheid gebruikt (vooral) sociale media om de ‘klant’
centraal te stellen. Ze praat niet over, maar met haar ‘klant’. Die visie impliceert
dat het management sociale media integreert in de globale strategie en dat het
moet loskomen van de idee dat de communicatiedienst de enige
communicatielijn naar de buitenwereld is. We beseffen dat we hier een lange,
boeiende weg af te leggen hebben.

Realisatietermijn: 2014-2019
Beleidsnota opstellen
Social mediabeleid uitwerken
Middelen herverdelen om gerichter te communiceren

Actieplan 1.1.5: Investeren in ondersteunende telecommunicatie en
software

We investeren niet enkel in menselijk kapitaal. Om de efficiéntie te verhogen
maken we ook middelen vrij om het personeel te omringen met goeie software-
en telecommunicatieinstrumenten.



Realisatietermijn: 2014-2019

Dataverbinding tussen gemeentehuis — CC — Gaver, tussen gemeentehuis en
Bollewerkstraat en tussen gemeentehuis en Museum Donkmeer optimaliseren

Datarecoverybeleid implementeren

Nieuwe telefooncentrale en toestellen aankopen

Efficiéntie verhogen door aanwezige software maximaal te benutten
Efficiéntie verhogen door aankoop weldoordachte nieuwe softwarepakketten
GIS-mogelijkheden uitbreiden

OD 1.2 Gemeente Berlare zet in op een betere dienstverlening op afstand waardoor
ze het loketbezoek met 50%6 reduceert.

Gemeente Berlare wil haar inwoners onnodig loketbezoek besparen. Dat betekent dat ze de
dienstverlening op afstand moet uitbreiden, de gebruiksvriendelifkheid ervan moet
maximaliseren, en de kwaliteit en snelheid ervan blijvend moet garanderen.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: college van burgemeester & schepenen,
personeel, Cevi, externe partners, ...

Actieplan 1.2.1: Ontwikkelen centraal extern telefoonnummer

We willen één duidelijk telefoonnummer invoeren en communiceren voor al wie
gemeente Berlare wil bereiken. We organiseren ons intern om onmiddellijk
correct door te verbinden met de juiste dienst.

Realisatietermijn: 2014-2015
Mogelijkheden onderzoeken
Centraal nummer implementeren en communiceren

Actieplan 1.2.2: Opstarten onderhoudsplan gemeentelijke website
We beogen een website die op elk moment actueel is en die het kaf van het
koren scheidt door de ‘topproducten’ naar voor te brengen in de
navigatiestructuur.

Realisatietermijn: 2014-2019
Collegawerkgroep samenstellen
Onderhoudsplan op korte en middellange termijn uitwerken
Collega’s onlinereflex bijbrengen

Actieplan 1.2.3: Uitbreiden e-loket

Door meer en betere formulieren te ontwikkelen en een performante workflow te
implementeren, willen we inwoners stimuleren om meer van op afstand
producten aan te vragen / af te handelen.

Realisatietermijn: 2014-2019

Bestaande e-loket optimaliseren



Opportuniteiten opsporen en implementeren (digitale bouwaanvraag, notariéle
inlichtingen, zaal- en materiaalhuur, reservaties, ...)

Medewerkers opleiden om aanvragen correct en procesmatig te verwerken
Gebruik e-dienstverlening promoten

Actieplan 1.2.4: Ontwikkelen communicatieacties rond FAQ en
specifieke materies

We inventariseren de meest gestelde vragen aan onze loketten en gaan op zoek
naar manieren om de antwoorden ter beschikking te stellen via alternatieve
kanalen.

Realisatietermijn: 2014-2019
Meest gestelde vragen aan loketten inventariseren
Communicatiematrix invoeren om te informeren buiten de loketten

Actieplan 1.2.5: Implementeren terugbrengschuif bibliotheek
Met een terugbrengschuif voor ontleende materialen zorgen we ervoor dat de
ontlener niet meer afhankelijk is van de openingsuren van de bibliotheek.

Realisatietermijn: 2014

OD 1.3 Verenigingen en organisaties hebben aan gemeente Berlare een
meedenkende partner, die steunt waar mogelijk.

Verenigingen en vrijwilligers zijn de motor van het samenlevingsmodel dat we voor ogen
hebben. Het beleid injecteert olie waar nodig in de vorm van ondersteuning, codrdinatie en
kwaliteitsbevordering. Samen brengen ze Berlare waar het moet zjjn.: een aangename woonplek
en een bruisende gemeenschap.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, adviesraden, ...

Actieplan 1.3.1: Verenigingen steunen in hun werking

Niet alleen wij zelf nemen het initiatief om allerlei (gemeenschapsvormende)
activiteiten te organiseren. Ook verenigingen, die hun werking enten op
vrijwilligers, nemen in dat opzicht schitterende initiatieven. Zij verdienen van ons
de aandacht die ze nodig hebben om hun ideeén uit te werken. We ondersteunen
hen niet alleen op logistiek, maar ook op financieel viak.

Realisatietermijn: 2014-2019

Gemeente Berlare verdeelt jaarlijks rechtstreeks subsidies aan erkende
sportverenigingen op basis van een subsidiereglement ter bevordering van de kwaliteit
van de basiswerking van die sportclub. [LSBVBPO01]

Gemeente Berlare stelt een sportorganisatiereglement op.
Gemeente Berlare ondersteunt verenigingen bij activiteiten. [LCBVBPO1] [LIBVBPO1]

Gemeente Berlare maakt om de twee jaar een presentatiegids van alle verenigingen.
[LCBVBPO1] [LIBVBPO1]

Gemeente Berlare houdt om de drie jaar een vrijetijdsbeurs. [LCBVBP01] [LIBVBPO1]
[LSBVBPO3]



Gemeente Berlare behoudt en vernieuwt het uitleenmateriaal. [LCBVBP01] [LJBVBPO1]

Gemeente Berlare behoudt het subsidiereglement voor sociaal-culturele verenigingen
en actualiseert waar nodig. [LCBVBPO1]

Gemeente Berlare behoudt werkings-, project- en vormingssubsidies voor
jeugdverenigingen. [LIBVBPO1]

De vrijetijdsdienst richt een feestloket op. [LIBVBP03] [LCBVBPO1]
Gemeente Berlare ondersteunt haar jeugdraad. [LIBVBP01]
Gemeente Berlare ondersteunt haar cultuurraad. [LCBVBPO1]
Gemeente Berlare ondersteunt haar overige adviesraden.

Gemeente Berlare onderzoekt de mogelijkheid om opslagruimte te voorzien voor
verenigingen.

Actieplan 1.3.2: VVerhogen kwaliteit en structuur jeugdopleiding van
Jeugdsportverenigingen

We willen jeugdsportverenigingen blijven stimuleren om de sporttechnische,
tactische, organisatorische, beleidsmatige en sociaalpedagogische vaardigheden
van hun begeleiders en codrdinatoren aan te scherpen. Die professionalisering
moet de kwaliteit van de jeugdopleiding (sportief, organisatorisch en sociaal)
verder verhogen.

Realisatietermijn: 2014-2019

Gemeente Berlare stimuleert sportverenigingen met een directe financiéle
ondersteuning ter bevordering van de kwaliteitsvolle jeugdbegeleiding. [LSBVBP02]

Gemeente Berlare organiseert i.s.m. ILV Burensportdienst Schelde-Durme lokale
opleidingen ter bevordering van de kwaliteitsverhoging van de jeugdsportbegeleiders
en jeugdsportcodrdinatoren, aangesloten bij een erkende Vlaamse sportfederatie.
[LSBVBPO02]

Gemeente Berlare organiseert cursussen/bijscholingen op vraag van sportverenigingen
voor jeugdsportbegeleiders en jeugdsportcodrdinatoren, aangesloten bij een erkende
Vlaamse sportfederatie. [LSBVBP02]

Actieplan 1.3.3: Jeugdverenigingen stimuleren om hun lokalen
(brand)veilig en energiebewust te maken/houden

Met specifieke projectsubsidiéring, preventie en ondersteuning willen we onze
inspanningen van de voorbije jaren rond (brand)veilige en energievriendelijke
jeugdwerklokalen verder zetten. We breiden uit naar sportinfrastructuur met een
energie-audit.

Realisatietermijn: 2014-2019

Gemeente Berlare volgt een jaarlijkse keuring op van brandblusapparaten in alle
jeugdwerklokalen. [LIBVBPO1]

Gemeente Berlare voorziet een jaarlijkse preventiecampagne via vorming voor leiding
en leden. [LIBVBPO1]

Gemeente Berlare geeft bij projectsubsidies voorrang aan projecten rond
(brand)veiligheid van jeugdwerklokalen en de energievriendelijkheid ervan. [LIBVBPO1]



Gemeente Berlare houdt een energie-audit voor jeugdwerklokalen en
sportinfrastructuur. [LIBVBPO1]

OD 1.4 Gemeente Berlare breidt de capaciteit van de buitenschoolse kinderopvang
uit, zonder kwaliteitsverlies.

De overgrote meerderheid van de Berlaarse bevolking werkt buiten het grondgebied. Gemeente
Berlare geeft daarom ademruimte aan jonge gezinnen met een buitenschoolse kinderopvang op
drie locaties. Toch overstijgt de vraag nog steeds het aanbod. Gemeente Berlare maximaliseert
daarom de bestaande infrastructuur zonder in te boeten op de kwaliteit van de opvang en zoekt
partners voor piekopvang.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: college van burgemeester & schepenen,
personeel, Lokaal Overleg, Kind & Gezin, externe partners, ...

Actieplan 1.4.1: Uitbreiden capaciteit 1BO Berlare tot 70 kinderen

De vraag naar kinderopvang blijft stijgen. In deelgemeente Berlare kunnen we
onze capaciteit nog uitbreiden, binnen de bestaande beschikbare ruimte. We
willen dat doen om nog meer gezinnen te bedienen.

Realisatietermijn: 2014-2015
Achterbouw herinrichten tot opvangruimte
Brandtrap plaatsen
Sanitair vernieuwen

Actieplan 1.4.2: Bifjstellen organisatie personeel

De kinderopvang is een mini-onderneming op zich. We proberen de codrdinatie
en administratie meer te ontlasten van arbeidsintensieve, terugkerende taken
door passende instrumenten ter beschikking te stellen en door
delegatiemogelijkheden in te bouwen.

Realisatietermijn: 2014
Uurroosters bijwerken
Instrument ontwikkelen om eenvoudig uurroosters op te maken
Een verantwoordelijke per locatie aanduiden

Actieplan 1.4.3: Opstellen piekopvangplarn i.s.m. partners
We gaan op zoek naar partners om piekmomenten (waar we dus over onze
capaciteit dreigen te gaan — concreet het eerste uur na schooltijd) op te vangen.

Realisatietermijn: 2014-2015
Overleg met scholen onderhouden
Overleg met sportverenigingen opstarten
Piekopvangplan opstellen

Actieplan 1.4.4: Bewaken kwaliteit geboden opvang

We willen onze erkenning en subsidiéring door Kind & Gezin behouden. Daar
staan kwaliteitsgaranties tegenover die ten goede komt aan de kinderen en hun
omgeving.



Realisatietermijn: 2014-2019
Kwaliteitshandboek actualiseren
Tevredenheidsenquétes invoeren
Diensthoofd vrije tijd aanstellen
Gevarieerd activiteitenprogramma vakantiewerking behouden
Opleiding rond specifieke thema’s voorzien

Actieplan 1.4.5: Voltooien nieuwe locatie 1BO Uitbergen
We willen onze nieuwe locatie in Uitbergen, die begin 2014 in gebruik wordt
genomen, binnen en buiten verder afwerken.

Realisatietermijn: 2014
Afwerken binnenruimte
Inrichten buitenruimte

Actieplan 1.4.6: Inrichten kinderloket binnen werking 1BO

Wanneer ouders te horen krijgen dat ze een kindje verwachten, moeten ze
onmiddellijk op zoek naar kinderopvang. We willen die zoektocht makkelijker
laten verlopen door een kinderloket op te starten, fysiek en digitaal. Het
kinderloket verzamelt alle info aangaande beschikbare opvangplaatsen in
Berlare. Zo kunnen ouders in één oogopslag zien welke mogelijkheden er zijn,
hoeveel het kost en waar er nog open plaatsen zijn. Het doel is om via het
kinderloket bestaande private initiatieven bekend te maken en vooral om alle
mogelijkheden duidelijk te maken bij de bevolking.

Realisatietermijn: 2014

OD 1.5 Gemeente Berlare onderzoekt de mogelijkheid om een deel van de
administratie te huisvesten in het kasteel en de bijgebouwen.

Gemeente Berlare probeert een deel van haar administratieve diensten tegen het einde van dit
meerjarenplan of tegen het begin van het volgende te huisvesten in het kasteel en zijn
bijgebouwen. Die piste is niet vanzelfsprekend. De haalbaarheid ervan hangt onder meer af van
de toestemming om de gebouwen te herbestemmen en van een aanzienlifke Viaamse
subsidiéring. De operatie moet bifdragen aan de protocollaire uitstraling van de gemeente, aan
de laagdrempeligheid van onze diensten en aan de belevingswaarde van de bezoeker van het
kasteelpark. Bovendien zou ruimte vrif komen in het gemeentehuis om er andere organisaties,
instellingen, ... te huisvesten.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, Vlaamse overheid, externe partners, ...

Actieplan 1.5.1: Goedkeuren bestemmingsplan
We willen een bestemmingsplan opmaken, met een voorstel van de gewenste
inrichting, als basis voor een latere ontwerpopdracht en subsidieaanvraag.

Realisatietermijn: 2014

Bestemmingsplan opmaken



Bestemmingsplan goedkeuren

Actieplan 1.5.2: Gunnen ontwerpopdracht

Na de goedkeuring van het bestemmingsplan gunnen we een ontwerpopdracht
om het concept en de wensen uit het bestemmingsplan om te zetten in een
concreet dossier dat later kan worden uitgevoerd.

Realisatietermijn: 2014
Bestek laten opmaken
Bestek, raming en gunningsvoorwaarden goedkeuren
Opdracht gunnen

Actieplan 1.5.3: Aanvragen subsidiéring Viaamse overheid
Na de goedkeuring van het bestemmingsplan dienen we een subsidieaanvraag in
bij de Vlaamse overheid.

Realisatietermijn: 2015

Actieplan 1.5.4: (o.v.) Uitvoeren ontwerp

Afhankelijk van een aantal parameters in de loop van de komende jaren (niet in
het minst een aanvaarde subsidieaanvraag) willen we naar het einde van deze
legislatuur de plannen uitvoeren.

Realisatietermijn: 2018-2019

OD 1.6 Gemeente Berlare zet Berlare op buitengemeentelijke agenda’s en verdedigt
lokale belangen via systematische en strategische netwerking en
vertegenwoordiging.

Vele personeelsieden en mandatarissen zijn lid van / afgevaardigde voor heel wat organisaties.
intercommunales, samenwerkingsverbanden, belangenverenigingen, steunpunten, ... Deze
moeten helpen om de gemeentelijke doelstellingen te realiseren. Via inhoudelijke verdieping,
via krachtenbundeling, via netwerking, ... Daarom is het noodzakeljjk het kaf van het koren te
scheiden (beperkte tijd maximaal nuttig inzetten) en ervoor te zorgen dat iedereen goed weet
wat van hem wordt verwacht en wat de specifieke agenda voor Berlare is.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, ...

Actieplan 1.6.1: Evalueren, beheren en bijsturen lidmaatschappen en
abonnementen mandatarissen en personeel

We rationaliseren onze tijd en middelen door te screenen waar we lid van zijn en
waarop we zijn geabonneerd. Centrale vraag luidt: waar zijn we werkelijk bij
gebaat om onze doelstellingen te helpen waarmaken?

Realisatietermijn: 2014-2015

Actieplan 1.6.2: Opstarten PR-en strategisch netwerkplan
We gaan planmatig te werk en stellen een agenda op van wat we op een
vergadering, congres, studiedag, ... voor gemeente Berlare willen bereiken.

Realisatietermijn: 2015-2019



OD 1.7 Gemeente Berlare en een substantieel deel van haar inwoners engageren
zich als partner in een mondiale noord-zuidcontext.

Inwoners van Berlare zjjn mensen met een hart. Ze zijn niet blind voor de derde en vierde
wereld. De acties uit de vorige legisiatuur, vooral aangestuurd door de gemeenteljjke raad voor
ontwikkelingssamenwerking (GROS), hebben die alertheid aangewakkerd. Gemeente Berlare wil
nu die prille noord-zuidwerking structureel verankeren door uren vrij te maken in de
administratie voor inhoudelijke begeleiding en verdieping bif initiatieven van de GROS. Berlare
blifft inzetten op een duurzame ondersteuning van het vrijwilligerswerk, blijft zich engageren
om samen met provincie Oost-Viaanderen en Protos v.z.w. een meerjarig duurzaam profect te
steunen, en blifft zijn bevolking hieromtrent informeren en sensibiliseren. Verder wil het een
noord-zuidreflex integreren in verschillende beleidsdomeinen en eerlijke handel promoten.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, externe partners, gemeentelijke raad voor
ontwikkelingssamenwerking, verenigingen, ondernemers, inwoners, ...

Actieplan 1.7.1: Informeren en sensibiliseren rond noord-zuid in het
algemeen en Berlaarse inspanningen in het bijzonder

We willen de complexe noord-zuidproblematiek op een begrijpbare en concrete
manier onder de aandacht brengen van onze inwoners.

Realisatietermijn: 2014-2019

Uren vrijmaken binnen vrijetijdsdienst om noord-zuidwerking te ondersteunen
[GOSVBPO1]

Informeren en sensibiliseren via gemeentelijke communicatiekanalen [GOSVBPO01]

Actieplan 1.7.2: Ondersteunen duurzaam project
We blijven partner van provincie Oost-Vlaanderen en Protos v.z.w. om een
duurzaam (water)project structureel te ondersteunen.

Realisatietermijn: 2014-2019
Een project voor 2014-2016 kiezen en steunen [GOSVBPO01]
Een project voor 2017-2019 kiezen en steunen [GOSVBPO01]

Actieplan 1.7.3: Ondersteunen van derde- en vierdewereld projecten
met Berlaarse verankering

Wij willen verder oog hebben voor vrijwilligersorganisaties rondom ons en hen
ondersteunen.

Realisatietermijn: 2014-2019

Gemeente Berlare behoudt het subsidiereglement derde- en vierdewereldprojecten en
actualiseert waar nodig [GOSVBPO01]

Alert blijven voor kansarmoede in Berlare en waar nodig ingrijpen

Actieplan 1.7.4: Ambiéren label ‘Fair trade gemeente’
We willen een stap verder gaan in ons prille maar opgemerkte noord-zuidaccent
door eerlijke handel te promoten.

Realisatietermijn: 2014-2019
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Intentieverklaring goedkeuren
Trekkersgroep opstarten

Uren vrijmaken binnen vrijetijdsdienst om Fair tradeambitie te helpen realiseren
[GOSVBPO1]

Volledig overschakelen binnen gemeentelijke organisatie op twee Fair tradeproducten
[GOSVBPO1]

Inwoners en personeel informeren en sensibiliseren rond Fair trade [GOSVBP01]

Actieplan 1.7.5: Integreren noord-zuidreflex in verschillende
beleidsdomeinen

Om de noord-zuidproblematiek ingang te laten vinden bij zoveel mogelijk
inwoners/doelgroepen, proberen we de thema’s te introduceren vanuit
verschillende beleidsdomeinen.

Realisatietermijn: 2014-2019
Uren vrijmaken binnen vrijetijdsdienst om noord-zuidreflex te integreren [GOSVBP01]
Fiesta Latina of alternatief organiseren (lager onderwijs) [GOSVBP01]
Project Doe de Gloob of alternatief organiseren (kleuteronderwijs) [GOSVBP01]

Initiatieven van gemeente of organisaties gepast communiceren, zodat kinderen uit
kansarme gezinnen meer mogelijkheden krijgen om te genieten van sport, cultuur,
opvang, gebruik van pc, ...

Verenigingen stimuleren om mee te werken aan noord-zuidinitiatieven als
Vredeseilanden, 11.11.11., ... [GOSVBPO01]

In samenwerking met cultuurdienst/bib projecten, tentoonstellingen en/of vormingen
uitwerken [GOSVBPO01]

Noord-zuidthema'’s verwerken in collectiebeheer bib [GOSVBP01]
Boekenverkoop ten voordele van 11.11.11. behouden [GOSVBP01]
De bib stelt koffie/thee ter beschikking, i.s.m. Oxfam Wereldwinkel. [GOSVBP01]

[zie ook 4.4.2: Gemeente Berlare werkt in samenwerking met het OCMW en de andere
sociale partners de vrijetijdspas uit om de (sport)participatie van kansarmen te
verhogen.]

OD 1.8 Gemeente Berlare spant zich in om de vrije onderwijskeuze en het gelijke
kansenonderwijs te garanderen.

Gemeente Berlare blifft binnen haar mogelijkheden de vrije keuze van basisonderwifs
nastreven. Ze neemt hierbij een dubbele rol op. Enerzijds treedt ze op als inrichtende macht
(gemeenteschool Uitbergen), anderzijds stelt ze een subsidiebudget ter beschikking voor elke
leerling van elke Berlaarse school. De scholen besteden vrij deze enveloppe (Sintcadeautje,
zwemvervoer, flankerend onderwis, ...).

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, schoolraad, ...
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Actieplan 1.8.1: Blijven inzetten op kwaliteitsvol gemeentelifk
onderwifs

We zijn zelf inrichtende macht voor de gemeentelijke basisschool in Uitbergen.
We voorzien de nodige middelen om het pedagogisch project te kunnen
uitvoeren.

Realisatietermijn: 2014-2019

Actieplan 1.8.2: Blifven toekennen van jaarlifkse subsidie aan alle
Berlaarse scholen om gelijke kansenonderwifs te steunen

We willen ons steentje bijdragen aan het gelijke kansenbeleid in het onderwijs
via subsidiéring.

Realisatietermijn: 2014-2019

SD 2: Ondernemers en inwoners (her)ontdekken het
(toeristisch-economisch) potentieel van Berlare in de slipstream
van een kwalitatief recreatie- en ondernemersbeleid.

Gemeente Berlare wil haar toeristisch en economisch potentieel ten volle benutten met een kwalitatief
recreatie- en ondernemersbeleid als hefboom. Daartoe richt ze een dienst citymarketing op,
gehuisvest in het infokantoor aan het Donkmeer, het toeristisch hart van de gemeente. Met een team
van viff personen, krifgt de dienst de slagkracht die ze verdient en nodig heeft om bezoekers te
informeren en verrassen, ondernemers te begeleiden, de organisatie van lokale evenementen te
centraliseren, regionale initiatieven te ontwikkelen en een codrdinerende en stimulerende rol op te
nemen met alle stakeholders.

OD 2.1 Ondernemers ervaren gemeente Berlare voor het eerst echt als
ondernemersvriendelijke gemeente.

Gemeente Berlare voorziet voor het eerst structurele omkadering voor ondernemers. De dienst
citymarketing krifgt als opdracht een ondernemersioket op te starten, fysiek en digitaal: een
aanspreekpunt voor correcte eersteljjnsinformatie met een netwerk om efficiént door te
verwifzen. Verder neemt gemeente Berlare initiatieven om de belangrijkste handelskernen te
behouden en op te waarderen. Om zifn rol van ondernemersvriendeljjke gemeente op te
nemen, richt Berlare een gemeenteljjke adviesraad voor lokale economie en middenstand op.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, hogere overheden, ondernemers, externe partners, ...

Actieplan 2.1.1: Organiseren ondernemersloket
We willen correcte basisinformatie voor ondernemers centraliseren binnen één
dienst, die ook doeltreffend doorverwijst bij meer specifieke vragen.

Realisatietermijn: 2014-2015
Dienst citymarketing opstarten

Verspreide knowhow binnen organisatie bundelen en overdragen aan dienst
citymarketing

Opleiding personeel dienst citymarketing voorzien



Website stofferen en heroriénteren inzake lokale economie

Actieplan 2.1.2: Oprichten gemeentelijke adviesraad lokale economie
en middenstand (Galem)

Met een adviesraad lokale economie en middenstand willen we een overleg- en
adviesplatform creéren met de spelers op het terrein om op die manier het beleid
en het lokale ondernemerslandschap meer zuurstof te geven.

Realisatietermijn: 2014
Statuten voorbereiden
Principebesluit oprichting nemen
Kandidaten oproepen
Galem installeren
Galem uitbouwen en ondersteunen m.m.v. personeelslid dienst citymarketing

Actieplan 2.1.3: Ontwikkelen aparte visietekst en beleidsnota

Samen met de spelers op het terrein verdiepen we onze visie op lokaal
ondernemerschap en tekenen we de krijtlijnen uit voor de implementatie van het
beleid.

Realisatietermijn: 2015

Actieplan 2.1.4: Opsmukken van de belangrijkste handelskernen
We proberen de aantrekkingskracht van onze belangrijkste handelskernen te
verhogen met kleine permanente en tijdelijke ingrepen.

Realisatietermijn: 2014-2019
Bloemkorven, vlaggen en beplanting structureel voorzien
Sfeerverlichting kerstperiode herzien
Signalisatieborden controleren en vernieuwen
Parkeerplein aanleggen voor SCC De Venne

Actieplan 2.1.5: Aanpakken verloedering handelskernen
We willen leegstand in onze handelskernen tegengaan, omdat het fenomeen de
aantrekkelijkheid van zo’n gebieden uitholt.

Realisatietermijn: 2014-2019
Heffing op leegstand invoeren
Problematiek aanpakken met externe partners en hogere overheden

OD 2.2 Ondernemers, gemeente Berlare en derden bundelen de krachten rond
bestaande en nieuwe initiatieven.

Gemeente Berlare heeft een stimulerende en codrdinerende opdracht om bestaande acties uit
diverse hoeken op te tillen en nieuwe initiatieven rond ondernemen en lokale economie uit te
bouwen. Gemeente Berlare zet hiervoor het nieuwe team citymarketing in.
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Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: college van burgemeester & schepenen,
personeel, adviesraden, toeristische partners, ondernemers, ...

Actieplan 2.2.1: Versterken van bestaande initiatieven

We willen bestaande projecten en acties (Met belgerinkel naar de winkel
bijvoorbeeld) verder uitbouwen en professioneel omkaderen, samen met de
spelers op het terrein.

Realisatietermijn: 2014-2019

Evenementencodérdinator aanwerven binnen dienst citymarketing

Bestaande initiatieven versterken

Actieplan 2.2.2: Uitbouwen van (imagoversterkende) nieuwe
initiatieven

Samen met de spelers op het terrein gaan we op zoek naar nieuwe projecten en
acties om winkelen in Berlare opnieuw aantrekkelijker te maken.

Realisatietermijn: 2014-2019
Evenementencodrdinator aanwerven binnen dienst citymarketing
(Imagoversterkende) nieuwe initiatieven uitbouwen

OD 2.3 Twintig Berlaarse ondernemers ontwikkelen hun activiteiten op het lokaal
bedrijventerrein Baron Tibbautstraat.

In de voorbije legislatuur heeft gemeente Berlare met een ruimtelifk uitvoeringsplan de
mogelijkheid gecreéerd een lokaal bedrijventerrein te ontwikkelen in de Baron Tibbautstraat,
vanuit de noodzaak om kleine en startende ondernemers uit Berlare de nodige ruimte te geven.
Gemeente Berlare is geen eigenaar van de gronden en zal daarom voor het ontwikkelen van het
terrein op zoek gaan naar geschikte partners en tegeljjkertijd de kansen van de doelgroep die
ze voor ogen houdt, verdedigen.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, externe partners, ...

Actieplan 2.3.1: Voorbereiden ontwikkeling, in samenwerking met
mogelifke partners

We gaan actief op zoek naar partners die het terrein mee willen ontwikkelen en
realiseren nog de onteigening van enkele gronden.

Realisatietermijn: 2014-2015
Noodzakelijke gronden onteigenen

Actieplan 2.3.2: Bewaken kwalitatieve invulling en focus op kleine en
startende lokale ondernemers

We willen een kwalitatieve invulling van dat terrein garanderen en proberen
ervoor te zorgen dat zoveel mogelijk lokale ondernemers er terecht kunnen.

Realisatietermijn: 2015-2019

OD 2.4 Gemeente Berlare herpositioneert haar toeristisch-recreatieve
aantrekkingskracht en versterkt het aanbod voor verschillende doelgroepen.
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Als toeristische trekpleister vanouds’ bljjft gemeente Berlare permanent aandacht hebben voor
het onderhouden van haar toeristische producten. Maar omdat de context en de verwachte
belevingswaarde van de toeristische consument sterk zijn gewijzigd, wil gemeente Berlare ook
nieuwe producten ontwikkelen. Het is de opdracht van de nieuwe dienst citymarketing de
toeristische troeven te actualiseren, verder uit te bouwen en te promoten.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: college van burgemeester & schepenen,
personeel, adviesraden, toeristische partners, ondernemers, ...

Actieplan 2.4.1: Opstarten nieuwe dienst citymarketing
We willen de slagkracht van de huidige toeristische dienst vergroten door het
team uit te breiden.

Realisatietermijn: 2014
Evenementencodrdinator aanwerven
Team fysiek samenbrengen in Museum Donkmeer

Actieplan 2.4.2: Bifstellen beleidsplan toerisme
We willen de aanzet tot een beleidsplan verder uitwerken tot een echt beleids- en
werkinstrument, vanuit een duidelijke visie en met concrete doelstellingen.

Realisatietermijn: 2015
Beleidsplan toerisme bijstellen
Plan laten adviseren door adviesraden als Galem en cultuurraad
Beleidsplan toerisme goedkeuren

Actieplan 2.4.3: Actualiseren en promoten aanbod voor
(scholen)groepen

We willen verder inzetten op boeiende, afwisselende arrangementen voor
(scholen)groepen en zetten die op een doeltreffende manier in de markt.

Realisatietermijn: 2014-2019
Eigen aanbod en dat van derden inventariseren
Arrangementen verder uitwerken in samenwerking met partners
Communicatie in print, online en op events/beurzen professionaliseren

Actieplan 2.4.4: Uitwerken van jaarlifks minstens viff eigen activiteiten
met regionale uitstraling

Naast het permanente toeristische aanbod willen we onze regionale uitstraling
versterken met minstens vijf tijdelijke evenementen.

Realisatietermijn: 2015-2019
Evenementencodérdinator aanwerven binnen dienst citymarketing

Actieplan 2.4.5: Toeleiden naar Berlare als ‘groen knooppunt’ [zie OD
5.2]
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SD 3: Inwoners blijven Berlare ervaren als een warme, veilige
en leefbare plek om te wonen en te leven.

Gemeente Berlare wil een gevoel van geborgenheid bif haar inwoners behouden en stemt haar beleid
rond veiligheid, mobiliteit, wonen en openbare werken hierop af. Berlare spant zich in om het Viaamse
bindend sociaal obfectief te halen, om het grondgebied (verkeers)veilig te houden, om de
waterhuishouding goed te beheren en om het openbaar domein en het gemeentelijk patrimonium
(energievriendelijker) te onderhouden. Daarnaast zjfn er maatschappelijjke tendensen die onder meer
het woon- en verkeersbeleid sterk onder druk zetten. Pasklare oplossingen op middellange termijn zijn
hier niet. Maar via een proces van co-creatie met partners en geinteresseerde burgers wil gemeente
Berlare een strategische visie ontwikkelen om ze later te kunnen implementeren.

OD 3.1 Gemeente Berlare haalt het Vlaamse bindend sociaal objectief voor
betaalbare huur- en koopwoningen.

De Viaamse overheid heeft elke gemeente een bindend sociaal objectief opgelegd. Zo moet
Berlare tegen eind 2020 23 sociale koopwoningen realiseren en tegen 2023 99 sociale
huurwoningen. Het gemeentebestuur ziet de noodzaak in van betaalbare huur- en
koopwoningen, zit goed op schema, en is dus vastbesloten de opgelegde woningen te
realiseren, in samenwerking met sociale huisvestingsmaatschappijen.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, Sociale Huisvestingsmaatschappij Hulp in Woningnood, Sociaal
Verhuurkantoor, Sociale Bouw- en Kredietmaatschappij Arrondissement Dendermonde, OCMW
Berlare, ...

Actieplan 3.1.1: Realiseren potentieel Dendermondse Steenweg
We vervangen één woning van de oorspronkelijke woninggroep '13 huizen’ door
een nieuwbouw met twee woonentiteiten.

Realisatietermijn: 2014

Actieplan 3.1.2: Realiseren potentieel Dorp
In het dorp van Berlare, op de hoek van Dorp en Kerkwegel, realiseren we een
nieuwbouwproject met drie woonentiteiten, gericht op senioren.

Realisatietermijn: 2014

Actieplan 3.1.3: Onderzoeken potentieel Molenveld
We zien kansen om een project voor sociale huur- en koopwoningen te voorzien
op een terrein dat aansluit op de verkaveling Molenveld.

Realisatietermijn: 2014-2019

Actieplan 3.1.4: Onderzoeken potentieel Kerkveld
We zien kansen voor sociale woningbouw op een perceel aansluitend op de
verkaveling Kerkveld/Fred De Bruynestraat.

Realisatietermijn: 2014-2019

Actieplan 3.1.5: Onderzoeken potentieel Galgenbergstraat
Langs de Eremijtenwegel bevinden zich een aantal percelen, waaronder een
gemeentelijke eigendom, geschikt voor het realiseren van een inbreidingsproject.
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Realisatietermijn: 2014-2019

Actieplan 3.1.6: Onderzoeken andere opportuniteiten
Wij blijven ons engageren om samen met de sociale huisvestingsmaatschappijen
actief op zoek te gaan naar mogelijke projecten.

Realisatietermijn: 2014-2019

OD 3.2 Gemeente Berlare behoudt haar inspanningen voor inwoners die
sociaal/financieel onder druk staan en onderzoekt de effectiviteit van nieuwe
initiatieven.

In aanvulling op het beleid van OCMW Berlare, levert ook gemeente Berlare inspanningen om
sociale maatregelen te integreren. Zo engageert gemeente Berlare zich om sociale kortingen te
blijven toekennen op belastingen (bijvoorbeeld de gemeentebelasting) en retributies
(bijvoorbeeld de kinderopvang), om de toelage aan ouders/opvoeders van kinderen met een
beperking te behouden, de gemeentelijke mantelzorgpremie uit te breiden en om andere
initiatieven te onderzoeken.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, OCMW Berlare, personeel, externe partners, ...

Actieplan 3.2.1: Blifven sociale kortingen toekennen op belastingen en
retributies

We blijven oog hebben voor inwoners met bepaalde sociale statuten en vertalen
dat onder meer in een tariefbijstelling voor belastingen en retributies.

Realisatietermijn: 2014-2019

Actieplan 3.2.2: Uitbreiden premie en aanpassen voorwaarden
mantelzorgpremie

We verruimen de voorwaarden, zodat meer personen in aanmerking komen voor
een gemeentelijke mantelzorgpremie. Het bedrag zelf verhogen we ook licht.

Realisatietermijn: 2014
Reglement wijzigen en goedkeuren
Wijzigingen communiceren

Actieplan 3.2.3: Behouden toelage aan ouders/opvoeders van kinderen
met een beperking

Met deze premie voor kinderen met een zekere graad van beperking, willen we
ouders/opvoeders vooral moreel steunen bij hun zorg- en opvoedkundige
verantwoordelijkheden.

Realisatietermijn: 2014-2019
[Actieplan 3.2.4: Zie ook OD 4.2] — actie vrijetijdspas

OD 3.3 Gemeente Berlare blijft een veilige gemeente met een
criminaliteitspercentage dat ver onder het Vlaamse gemiddelde ligt.
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Gemeente Berlare monitort de bezorgdheden van haar inwoners, ziet mee toe op een efficiénte
lokale politie om de criminaliteitsgraad laag te houden en werkt zelf actief mee aan
sensibiliseringsacties via haar eigen kanalen. Daarnaast begeleidt ze buurtinitiatieven om te
evolueren tot volwaardige buurtinformatienetwerken.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: lokale politiezone Berlare-Zele,
gemeenteraad, college van burgemeester & schepenen, personeel, externe partners,
buurtinformatienetwerken, inwoners, ...

Actieplan 3.3.1: Opstellen en uitvoeren zonaal veiligheidsplan

Via de politieraad en het politiecollege volgen we het zonaal veiligheidsplan en de
werking van de lokale politiezone Berlare-Zele op, om Berlare te vrijwaren van
toenemende criminaliteit.

Realisatietermijn: 2014-2019
Accenten voor Berlare doorgeven aan zonechef
Kennisnemen zonaal veiligheidsplan
Accenten voor Berlare opvolgen

Actieplan 3.3.2: Sensibiliseren rond diefstalpreventie en cybercrime
Politiezone Berlare-Zele geeft zelf aan prioritair werk te willen maken van
preventie rond inbraken en cybercrime. We willen ons inzetten om onze inwoners
hierrond te informeren en sensibiliseren via gemeentelijke communicatiekanalen.

Realisatietermijn: 2014-2019

Uitvoering zonaal veiligheidsplan ondersteunen met gemeentelijke
communicatiemiddelen

Actieplan 3.3.3: Opstellen draaiboek opstart buurtinformatienetwerk
Om het zogenaamde ‘onveiligheidsgevoel’ in buurten aan te pakken en een
wettelijk kader te scheppen voor buurtbewoners die initiatief willen nemen,
werken we een draaiboek uit om te komen tot een formeel
buurtinformatienetwerk.

Realisatietermijn: 2015

OD 3.4 Gemeente Berlare blijft een verkeersveilige gemeente met een
ongevallenpercentage dat ver onder het Vlaamse gemiddelde ligt.

Gemeente Berlare monitort de bezorgdheden van haar inwoners, ziet mee toe op een efficiénte
lokale politie om het ongevallenpercentage laag te houden en werkt zelf actief mee aan
sensibiliseringsacties via haar eigen kanalen.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: lokale politiezone Berlare-Zele,
gemeenteraad, college van burgemeester & schepenen, personeel, externe partners,
verenigingen, adviesraden, inwoners, ...

Actieplan 3.4.1: Opstellen en uitvoeren zonaal veiligheidsplan

Via de politieraad en het politiecollege volgen we het zonaal veiligheidsplan en de
werking van de lokale politiezone Berlare-Zele op, om het ongevallencijfer in
Berlare zo laag mogelijk te houden.
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Realisatietermijn: 2014-2019
Accenten voor Berlare doorgeven aan zonechef
Kennisnemen zonaal veiligheidsplan
Accenten voor Berlare opvolgen

Actieplan 3.4.2: Sensibiliseren rond (deelaspecten) verkeersveiligheid
Politiezone Berlare-Zele geeft zelf aan prioritair werk te willen maken van
verkeersveiligheid. We willen ons inzetten om onze inwoners hierrond te
informeren en sensibiliseren via gemeentelijke communicatiekanalen. Met eigen
acties als ‘Het klikt tussen ons’ en ‘Zet er je tandeMmm in’ proberen we ook zelf,
samen met verenigingen en partners, het bewustzijn rond verkeersveiligheid te
verhogen.

Realisatietermijn: 2014-2019

Uitvoering zonaal veiligheidsplan ondersteunen met gemeentelijke
communicatiemiddelen

Draagvlak aandacht verkeersveiligheid vergroten door campagnes in samenwerking
met verenigingen

OD 3.5 Gemeente Berlare werkt de lopende rioleringsdossiers af, onderhoudt de
stelsels en voert een integraal waterbeleid.

Gemeente Berlare doet er alles aan om de kans op (zware) overstromingen te beperken. Ze wil
de laatste rioleringsdossiers voor het grondgebied uitvoeren - minstens opstarten -, de
bestaande stelsels onderhouden, de laatste IBA’s realiseren en de principes van integraal
waterbeleid verder blijven toepassen.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, polderbesturen, externe partners, ...

Actieplan 3.5.1: Uitvoeren dossier Slot

We realiseren op korte termijn het rioleringsproject Slot, dat al jaren in
ontwerpfase zit. Ook het niet-gerioleerd deel van de Veerstraat nemen we in dit
project mee.

Realisatietermijn: 2014

Actieplan 3.5.2: Uitvoeren dossier Bontinckstraat-Loereveldstraat

De Bontinckstraat is een van de grootste straten waar nog geen riolering
aanwezig is. Omdat deze omgeving een problematiek kent van wateroverlast,
streven we in het ontwerp naar een maximale opvang en buffering van
hemelwater. Het gaat om een vrij groot project en de helft van de weg ligt op
grondgebied Laarne. Daarom trekt Aquafin het dossier. In overleg onze partners
voorzien we een uitvoering in 2017. We nemen meteen het niet-gerioleerde deel
van de Loereveldstraat mee.

Realisatietermijn: 2017



Actieplan 3.5.3: Ontwerpstudie Quote en Waterhoek

Binnen deelgemeente Berlare is Quote/Waterhoek de grootste niet-gerioleerde
entiteit. Langs deze wegen liggen relatief weinig woningen op grote afstand van
elkaar. We onderzoeken de economisch meest verantwoorde oplossing om deze
woningen aan te sluiten op de openbare riolering.

Realisatietermijn: 2017-2018

Actieplan 3.5.4: Ontwerpstudie N467 en Sint-Annaplein

We zijn al jaren vragende partij om de N467, en meer specifiek Sint-Annaplein en
Emiel Hertecantlaan, op een kwalitatieve manier in te richten. De wegbeheerder
is het Agentschap voor Wegen en verkeer (Vlaams gewest), maar de riolering
valt volledig onder gemeentelijke bevoegdheid. De meeste woningen langs het te
vernieuwen wegdeel van N467 zijn nu reeds aangesloten op het openbaar
rioleringsnet. Maar een totale vernieuwing van het net, met een gescheiden
rioleringsstelstel, dringt zich op.

Realisatietermijn: 2014-2019

Actieplan 3.5.5: Beheren en onderhouden rioleringsstelsels

Wij werken samen met betrouwbare partners om het rioleringsnet te beheren, dit
via het concept Rio-Act. Op die manier besteden we onder meer het onderhoud
van het pompstation en het up-to-date houden van de riooldatabank uit, en
verzekeren wij ons van professioneel advies bij verkavelingsdossiers, oplossen
van knelpunten wateroverlast, ....

Verder zijn heel wat rioleringen nog niet aan vervanging toe, maar vragen de
stelsels wel het nodige onderhoud. Dat doen we al verschillende jaren,
systematisch. Bouwafval, boomwortels en andere hindernissen die de goede
doorstroming verhinderen, worden zo verwijderd.

Realisatietermijn: 2014-2019
Samenwerking Rio-Act behouden (Aquafin + De Watergroep)
Preventief onderhoud van de netten uitvoeren (eigen diensten)

Actieplan 3.5.6: Realiseren laatste IBA’s

De meeste niet-gerioleerde woningen kunnen in de toekomst toch aansluiten op
het rioleringsnet. Voor een aantal, veelal afgelegen, woningen is dit niet haalbaar
en voorzien we een individuele installatie voor behandeling van afvalwater (IBA).
Deze woningen zijn opgenomen in het zoneringsplan. De voorbije jaren hebben
we het grootste deel van deze installaties geplaatst, waardoor we dit project de
eerstkomende jaren kunnen beéindigen.

Realisatietermijn: 2014-2015

Actieplan 3.5.7: Voeren integraal waterbeleid

We bekijken het ‘watersysteem’ ruim: waterlopen, grondwater, oevers en
valleien, ... maar evengoed de planten en dieren die er leven. We willen daarom
een integraal waterbeleid voeren dat dit watersysteem herstelt, behoudt en
duurzaam ontwikkelt. We hanteren deze principes onder andere bij nieuwe
weginrichtingen, bij het beheer van waterlopen en bij de sensibilisering rond het
gebruik van grond- en leidingwater.
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Realisatietermijn: 2014-2019

Maximale afkoppeling regenwater/rioolwater stimuleren via subsidiéring private
woningen

Maximale afkoppeling regenwater/rioolwater realiseren binnen het openbaar domein
Bij nieuwe woonontwikkeling principes van integraal waterbeleid opleggen
Grachtenstelsels onderhouden in samenwerking met polderbesturen

OD 3.6 Gemeente Berlare onderhoudt, binnen een prioriteitenschema, haar
wegenis, voet- en fietspaden.

Gemeente Berlare draagt permanent en planmatig zorg voor het onderhoud van wegen, fiets-
en voetpaden (wegmarkeringen, signalisatie, onverharde wegen, verlichting, ...). Ze maakt
goede afspraken met bewoners over verwachtingen met betrekking tot ijzel en vallende
bladeren.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, externe partners, ...

Actieplan 3.6.1: Bifjwerken en actualiseren inventaris wegen

ledere weg heeft onderhoud nodig. Door het inventariseren en systematisch
onderhouden, wensen we de kosten te spreiden en te beperken. We nemen deze
inventaris op in een GIS-systeem; de werken zelf voorzien we jaarlijks via
raamcontracten.

Realisatietermijn: 2014-2019

Actieplan 3.6.2: Bijwerken en actualiseren inventaris voetpaden

De noodzaak aan nieuwe voetpaden is miniem, maar plaatselijk herstel of
vernieuwen van voetpaden blijft noodzakelijk. We visualiseren de toestand van
alle voetpaden in een GIS-omgeving, als basis voor een planmatige aanpak. De
werken zelf voorzien we jaarlijks via raamcontracten.

Realisatietermijn: 2014-2019

Actieplan 3.6.3: Bifjwerken en actualiseren inventaris fietspaden

leder fietspad heeft onderhoud nodig. Door het inventariseren en systematisch
onderhouden, wensen we de kosten te spreiden en te beperken. We nemen deze
inventaris op in een GIS-systeem; de werken zelf voorzien we jaarlijks via
raamcontracten.

Realisatietermijn: 2014-2019

Actieplan 3.6.4: Informeren rond principes van bladeren ruimen en
strooien

We creéren duidelijkheid bij inwoners over welke structurele service ze van
gemeente Berlare mogen verwachten inzake zout strooien (winter) en bladeren
ruimen (herfst) en over welke verplichten zij zelf hebben.

Realisatietermijn: 2014-2019

OD 3.7 Gemeente Berlare onderhoudt haar patrimonium.
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Gemeente Berlare beschikt over een uitgebreid patrimonium dat ze permanent en planmatig wil
onderhouden. Bovendien zal ze energiebesparende maatregelen implementeren. Om dit
patrimonium centraal en efficiént te beheren, richt ze een dienst patrimonium op.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, externe partners, ...

Actieplan 3.7.1: Opstarten dienst patrirmonium

Om de nieuwe dienst vorm te geven, werven we een verantwoordelijke
patrimonium aan. We leggen fiches aan per eigendom met een overzicht van
verschillende eigenschappen, het onderhoud, voorzieningen, ... als basis voor een
goed en efficiént beheer.

Realisatietermijn: 2014
Verantwoordelijke patrimonium aanwerven
Fiches opmaken DNA gemeentelijk patrimonium

Actieplan 3.7.2: Opmaken en implementeren onderhoudsplan op korte
en lange termijn voor alle gemeentelifke gebouwen

We gaan onderhoudsschema’s opstellen om planmatig en efficiént te poetsen, te
controleren en onderhoudswerken (sanitair, verlichting, verven, ...) uit te voeren.

Realisatietermijn: 2014-2019

Poetsschema’s op korte en lange termijn voor alle gemeentelijke gebouwen opmaken
en implementeren

Preventieve onderhoudsschema’s op korte en lange termijn voor alle gemeentelijke
gebouwen opmaken en implementeren

Raamcontracten maximaliseren om kostenbesparend en efficiént te werken

Actieplan 3.7.3: Energie besparen in gemeentelijke gebouwen
Verschillende gemeentelijke gebouwen zijn niet recent en dus niet voorzien van
moderne technieken inzake energie-efficiéntie. Om het milieu en het
gemeentebudget te sparen, maken we een energiezorgplan op, als basis voor
latere energiebesparende maatregelen volgens een prioriteitenlijst.

Realisatietermijn: 2014-2019
Energiezorgplan opmaken voor gemeentelijke gebouwen (EANDIS)
Energiebesparende maatregelen nemen op basis van energiezorgplan

Actieplan 3.7.4: Uitvoeren onderhoudsinvesteringen

We investeren de komende jaren ook in twee grote onderhoudsprojecten voor
gemeentelijke gebouwen. Voor sporthal Berlare plaatsen we een nieuw dak met
een betere isolatie, waardoor we aanzienlijk besparen op stookkosten. In
Festivalhal Donkmeer pakken we de technieken aan (onder meer de
elektriciteitskast op orde stellen), om enerzijds het gebruikerscomfort te
verhogen, maar anderzijds ook om geld te besparen.

Realisatietermijn: 2014-2015

Dak sporthal Berlare vernieuwen
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Technieken Festivalhal Donkmeer aanpakken
OD 3.8 Gemeente Berlare beschermt haar inwoners bij mogelijke calamiteiten.

Vanuit verschillende invalshoeken en disciplines, maar op een geintegreerde manier werkt
gemeente Berlare permanent aan de verdere vormgeving van de processen omtrent nood- en
interventieplanning. De codrdinatie hiervan is een opdracht voor een nieuwe dienst werven en
veiligherd.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, vrijwillige brandweer, Rode Kruis, externe partners, ...

Actieplan 3.8.1: Professionaliseren algemeen nood- en interventieplan
In functie van een adequate en efficiént georganiseerde nood- en
interventieplanning voor onze inwoners, ontwikkelen we onze procedures verder
en voorzien we middelen voor planning en oefening.

Realisatietermijn: 2014-2019
Oprichten dienst werven en veiligheid
Algemeen nood- en interventieplan evalueren en bijsturen
Nieuwe evoluties inzake rampenplanning opvolgen
Gestructureerd interdisciplinair overleg invoeren

Rampenoefening houden om (onderdeel van) algemeen nood- en interventieplan te
testen

Actieplan 3.8.2: Actualiseren evacuatieplannen openbare gebouwen
We checken de evacuatieplannen van onze publieke gebouwen en passen ze aan
waar nodig.

Realisatietermijn: 2014-2019
Evacuatieplannen actualiseren en bijsturen

Actieplan 3.8.3: Opstellen bijzondere nood- en interventieplannen voor
specifieke projecten

Naast een algemeen nood- en interventieplan willen we ook beschikken over
goede bijzondere nood- en interventieplannen voor specifieke evenementen, die
overlegd zijn met alle disciplines en de organisatoren.

Realisatietermijn: 2014-2019
Jaarlijks BNIP Waterfeesten bijstellen
Tweejaarlijks BNIP Festivaria bijstellen

BNIP-reflex inbouwen bij andere evenementen
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Actieplan 3.8.4: Opnemen engagement om brandweerzone Oost te
realiseren

In de context van de federale brandweerhervorming willen we onze
verantwoordelijkheid nemen om samen met zes andere gemeenten de tijdelijke
Prezone Oost om te vormen tot een volwaardige Zone Oost die de werking van
de hulpdiensten moet verbeteren en de veiligheid van burgers en hulpverleners
moet verhogen.

Realisatietermijn: 2014-2019
Algemene context (Pré)zone Oost vertalen naar Berlaarse context
Burgemeester en brandweercommandant afvaardigen in zoneraad
Blijven investeren in materiaal en uitrusting
Halfzware autopomp 11 ombouwen tot multifunctionele autopomp

OD 3.9 Via een proces van co-creatie genereren bestuur, inwoners en externe
partners een masterplan voor betaalbaar, veilig en kwalitatief leven en wonen tegen
2030.

Voor de uitdagingen rond wonen en leven waar geen pasklaar antwoord voor handen is, gaat
gemeente Berlare in dialoog met haar inwoners. Stijgend inwonersaantal, sterke vergrijzing, ...
Jvs| ruimtelijke ordening, betaalbaar en toch kwalitatief wonen, een paar ernstige
verkeersknopen, ... Bedoeling is om samen met deze geinteresseerde burgers en externe
partners tegen het einde van deze meerjarenplan een document te hebben dat dient als
leidraad voor een verdere kwalitatieve en duurzame invulling van wonen en leven in deze
gemeente.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, externe partners, adviesraden, gemeentelijke commissie voor
ruimtelijke ordening, technische verkeerscommissie, inwoners, ...

Actieplan 3.9.1: Opzetten methodiek

Vooreerst willen we het onderwerp afbakenen, projectmanagement ontwikkelen
en een methodiek opstarten. Op welke manier(en) willen we input bespreken,
ervaringen uitwisselen, expertise verrijken, ... om tot een kwalitatief eindrapport
te komen.

Realisatietermijn: 2014

Actieplan 3.9.2: Uitwerken communicatiestrategie

We werken een communicatiestrategie uit voor vele jaren met volgende beoogde
resultaten: voldoende bekwame en geinteresseerde mensen aan boord halen,
tussentijdse terugkoppelingen naar de brede bevolking in een bevattelijke taal,
conversie en samenhorigheid stimuleren.

Realisatietermijn: 2014-2019

Actieplan 3.9.3: Uitschrijven van (deel)plannen

Aan het einde van het participatietraject willen we een masterplan afleveren met
een breed gedeelde visie op betaalbaar, veilig en kwalitatief leven in Berlare
tegen 2030, met zoveel mogelijk haalbare acties.
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Realisatietermijn: 2018-2019

SD 4: Een divers en kwalitatief (gemeentelijk) vrijetijdsbeleid
draagt bij tot sociale, geinformeerde en gezonde inwoners.

Gemeente Berlare beschikt over een uitgebreid aanbod en bijhorende accommodatie om
vrijetijasbeleving op een kwalitatieve manier in te vullen. Gemeente Berlare wil dit minstens zo
houden en tegelijk inzetten op een betere bereikbaarheid van de diensten en een betere afstemming
van activiteiten tussen bib, CC, vrife tijd (vroegere sport en jeugd) en partners als het OCMW en de
seniorenraad.

OD 4.1: Om zich te informeren, ontspannen en verder te ontwikkelen vindt elke
inwoner een betrouwbare en laagdrempelige partner in onze bibliotheek.

De bib stelt lezen en geletterdheid centraal in haar werking, vanuit de overtuiging dat lezen hét
Startpunt s voor een geinformeerde en betrokken burger. Deze moet in een bib zonder
drempels terecht kunnen met al zijjn vragen over kennis, cultuur, informatie en ontspanning. De
bib gaat hierbif de uitdagingen van nieuwe media niet uit de weg.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: college van burgemeester & schepenen,
personeel, Raad van bestuur, adviesraden, OCMW Berlare, scholen, externe partners, ...

Actieplan 4.1.1: Onze bib bevordert het leesplezier

Leesplezier is een voorwaarde om van elke burger ook een gelukkige
bibliotheekbezoeker te maken. We zetten daarom verder in op een
gedifferentieerd aanbod: de ‘klassieke’ boeken maar evengoed nieuwe media,
toeleiding via de scholen en randactiviteiten in de bib.

Realisatietermijn: 2014-2019
De bib blijft collectie ontspannende literatuur verder uitbouwen. [LCBVBP02]

De bib verrijkt de collectie met andere media uit het ontspannende segment (dvd,
fundels, games, ...). [LCBVBP02]

De bib omkadert en promoot de collectie. [LCBVBP02]

De bib richt activiteiten in de bib zelf in. [LCBVBPO02]

De bib bouwt dienstverlening naar scholen verder uit. [LCBVBP02]
De bib positioneert zich in het e-boekenverhaal. [LCBVBP02]

De bib zoekt een oplossing om inwoners uit deelgemeenten Overmere en Uitbergen
beter te bereiken. [LCBVBP02]

Loonkost bibpersoneel [LCBVBP02]

Actieplan 4.1.2: Onze bib zet in op doelgroepen die ze momenteel niet
of weinig bereikt

Onze bib bereikt nog altijd overwegend bewoners die reeds participeren aan het
sociale, culturele en economische leven. Wij willen echter ook kansen geven aan
‘have-nots’ zoals kansarme gezinnen, digitale analfabeten, anderstaligen en
minder-mobiele inwoners. Dit willen we realiseren door samenwerkingen met
scholen, OCMW en andere partners.
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Realisatietermijn: 2014-2019
De bib zoekt partners om kinderen met leesproblemen te bereiken. [LCBVBP02]
De bib heroriénteert dienstverlening voor minder-mobiele volwassenen. [LCBVBP02]
De bib creéert een leeromgeving. [LCBVBP02]

De bib en het Sociaal Huis onderzoeken de mogelijkheid van niet-traditionele vormen
van bibliotheekwerking. [LCBVBP02]

Actieplan 4.1.3: Onze bib zet in op digitale media

We zijn ons bewust van de veranderende rol en positie van een bib in de
samenleving. We willen daarom ook inzetten op vernieuwing en transformatie in
een digitale omgeving, en optreden als coach inzake nieuwe media.

De bib breidt de collectie uit met nieuwe media als fundels en e-boeken. [LCBVBP02]
De bib vervangt zijn multiseats. [LCBVBP02]

De bib blijft deelnemen aan digitale projecten van provincie Oost-Vlaanderen.
[LCBVBPO2]

OD 4.2: Elke week kiezen inwoners uit gemiddeld drie gemeentelijke
vrijetijdsactiviteiten, bewust gespreid over de deelgemeenten.

Gemeente Berlare ziet in een kwalitatief vrijetijdsbeleid een instrument om de sociale cohesie te
versterken en de mentale en fysieke gezondheid te bevorderen. Ze vertaalt deze visie in een
divers aanbod voor verschillende doelpublieken, met zorg voor kansengroepen in het algemeen,
en kinderen in kansarmoede in het bijzonder.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: college van burgemeester & schepenen,
personeel, Raad van bestuur, adviesraden, OCMW Berlare, scholen, verenigingen, externe
partners, ...

Actieplan 4.2.1: CC Stroming/cultuurdienst zet in op
gemeenschapsvorming, cultuureducatie en het bereiken van
kansengroepen

CC Stroming wil blijven inzetten op een ruim en divers eigen aanbod voor een
breed publiek met een bijzondere focus op een aantal doelgroepen zoals
kinderen/jongeren, senioren en kansarmen. Dit willen we realiseren met een ruim
en toegankelijk aanbod aan avond-, familie-, school- en seniorenvoorstellingen,
maar eveneens met educatieve workshops, tentoonstellingen en projecten waarin
lokaal talent een plaats krijgt. De ontwikkeling van een vrijetijdspas moet een
hefboom worden om ook de ‘have-nots’ toe te leiden tot het aanbod.

Realisatietermijn: 2014-2019

CC Stroming ondersteunt actief lokaal/jong talent en biedt lokale kunstenaars een
forum. [LCBVBPO1]

CC Stroming behoudt een programmering, vergelijkbaar met een cultuurcentrum
categorie C. [LCBVBP01]

CC Stroming bereikt voor het eerst echt kansarmen. [LCBVBPO01]
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CC Stroming legt een accent op kinder-, familie- en seniorenaanbod en dienst jaarlijks
een dossier in in het kader van het participatiedecreet. [LCBVBP01]

CC Stroming bereikt nieuwe inwoners [LCBVBPO1]
Loonkost cultuurbeleidscodrdinator en stafmedewerker [LCBVBPO1]

Actieplan 4.2.2: De vrifetijdsdienst zet in op een laagdrempelig aanbod
voor jong en oud, met aandacht voor transversale samenwerking, een
kwalitatieve vakantiewerking en de opstart van een
Jeugdontmoetingscentrum

We brengen onze huidige sportdienst en dienst jeugd & vorming samen in een
nieuwe vrijetijdsdienst. Dit groter team moet een divers aanbod verder uitwerken
en goed op elkaar afstemmen, met aandacht voor verschillende leeftijden. We
willen inspanningen leveren om kansengroepen volwaardig te laten deelnemen
aan vrijetijdsactiviteiten en betrekken daar partners bij die hierin sterker staan
dan wij. Met een doorstart van het JOC willen we een plaats bieden waar jonge
mensen de kans krijgen een eigen werking uit te bouwen.

Realisatietermijn: 2014-2019

De vrijetijdsdienst behoudt zijn laagdrempelig aanbod om iedere inwoner aan te zetten
tot sporten of bewegen met het oog op levenslange sportparticipatie, zoals
kleuterturnen, naschoolse sport, seniorenturnen, actieve 50+ sport, ... [LSBVBP03]

De vrijetijdsdienst speelt in op trends en start to-initiatieven. [LSBVBPO3]

De vrijetijdsdienst breidt een aanbod (sportief en cultureel) voor de kinderopvang uit.
[LSBVBP03] [LIBVBPO3]

Gemeente Berlare realiseert vaste loopomlopen.
Optimaliseren openingsuren sporthallen.

De vrijetijdsdienst ontwikkelt communicatieacties om nieuwe deelnemers voor
seniorensportlesreeksen aan te trekken. [LSBVBPO3]

De vrijetijdsdienst organiseert in samenwerking met de scholen een jeugdsportdag.
[LSBVBPO3]

Gemeente Berlare past de vergoeding van lesgevers en monitoren aan om de kwaliteit
van het anders georganiseerd, laagdrempelig aanbod te garanderen. [LSBVBP03]

Gemeente Berlare faciliteert via transversale samenwerking met
organisaties/instellingen als OCMW de terugbetaling van lidgelden bij
sportverenigingen voor personen uit kansengroepen. [LSBVBP04]

Gemeente Berlare werkt in samenwerking met het OCMW en de andere sociale
partners de vrijetijdspas uit om de (sport)participatie van kansarmen te verhogen.
[LSBVBP04] [LCBVBPO1]

Gemeente Berlare investeert in spelmateriaal voor de (vakantie)werking. [LIBVBPO3]
De vrijetijdsdienst creéert een speelpleincommunity. [LIBVBPO3]

De vrijetijdsdienst realiseert een tieneraanbod, waar mogelijk in samenwerking met
ILV Aulam. [LIBVBPO3]
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Gemeente Berlare start en ondersteunt de werking van een jeugdontmoetingscentrum.
[LIJBVBPO3]

De vrijetijdsdienst bewaakt een voldoende en toegankelijk cultuur- en speelaanbod
voor jonge mensen en neemt hiertoe initiatieven. [LIBVBP03]

Actieplan 4.2.3: Onze diensten communiceren het aanbod efficiént en
effectief

We willen het vrijetijdsaanbod lokaal en, waar relevant, regionaal promoten. We
doen dat onder het label ‘UIiT in Berlare’ met een gamma aan
communicatiemiddelen. We blijven partner van interlokale verenigingen als een
van de pijlers in onze regionale communicatie. We proberen een
communicatienetwerk te creéren om personen in kansarmoede te bereiken.

Realisatietermijn: 2014-2019
Gemeente Berlare blijft voortrekker met UiT in Berlare [LSBVBP03] [LCBVBPO1]

Gemeente Berlare blijft lid van Cultuurdijk, Leesdijk en ondersteunt de Erfgoedcel Land
Van Dendermonde [LCBVBPO01]

Gemeente Berlare onderzoekt de mogelijkheid om specifieke doelgroepen (bijv.
maatschappelijk kwetsbare groepen) gerichter te bereiken en neemt hiertoe
initiatieven. [LSBVBP04] [LCBVBPO1]

SD 5: Inwoners en bezoekers beleven een propere en groene
omgeving door natuurbehoud en natuurbeleving te verzoenen.
Gemeente Berlare zet in op een propere en groene omgeving. Omdat dat aangenaam is voor de
inwoners. Maar ook omdat dat de aantrekkelijkheid van Berlare als groene long accentueert en zo

mee kansen creéert om een regionale rol te gaan spelen als poort naar natuurbehoud en
natuurbeleving.

OD 5.1 Gemeente Berlare bewaakt haar groen karakter.

Gemeente Berlare onderhoudt en vernieuwt haar groenvoorzieningen op planmatige wijze. Ze
doet dat met ejgen bekwaam personeel, maar ook met externe partners (zwerfvuil, bermen
maalen, bomen rooien, ...) en vrijwilligers.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: college van burgemeester & schepenen,
personeel, lokale politiezone Berlare-Zele, verenigingen, inwoners, ...

Actieplan 5.1.1: Zwerfvuil en sluikstort bestrijden

Zwerfvuil en sluikstort horen niet thuis in een gemeente die properheid en
netheid ambieert. We organiseren ons intern om snel deze vormen van overlast
te detecteren en te verwijderen, we sensibiliseren onze inwoners met acties en
informatie, en treden krachtdadig op waar mogelijk.

Realisatietermijn: 2014-2019
Oprichten sneldienst in functie van sluikstorten, zwerfvuil, takken op de weg, ...
Jaarlijkse zwerfvuilactie

Opstarten vrijwilligerswerking afvalopruiming langs invalswegen
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Sensibilisering via gemeentelijke communicatiekanalen
Krachtdadig optreden tegen sluikstorten

Actieplan 5.1.2: Reorganiseren groendienst

Omdat de groene toets van Berlare kenmerkend is voor deze gemeente, zetten
we ook in op een team dat trots is op de openbare pleinen, perken en parken,
dat met plezier en vakkennis deze terreinen onderhoudt en dat met visie en
creativiteit nieuwe accenten kan aanbrengen.

Team professionaliseren
Nieuwe ploegbaas aanwerven met specifiek profiel
Realisatietermijn: 2014-2015

Actieplan 5.1.3: Bepalen gemeentelijke hotspots met aangepast
onderhoudsschema voor het groen

Nadat we alle groene openbare ruimte hebben geinventariseerd in een geo-loket,
gaan we hotspots bepalen en op basis van concrete onderhoudsschema’s de
terreinen onder handen nemen.

Realisatietermijn: 2014-2019
Inventaris groene openbare ruimte actualiseren in een geo-loket
Hotspots bepalen en extra aandacht geven

Onderhoudsschema'’s op korte en lange termijn voor groene openbare ruimte opmaken
en implementeren

Actieplan 5.1.4: Inbouwen groentoets bij alle inrichtingswerken
Waar mogelijk willen we bij elk nieuw project een groenaccent inpassen.

Realisatietermijn: 2014-2019
OD 5.2 Gemeente Berlare profileert zich verder als een groen knooppunt.

Gemeente Berlare werkt actief mee aan een verbetering van natuur en landschap in de ruime
omgeving, om te komen tot één regionaal bekend natuurgebied. Het Donkgebied, als
zogenaamd hoogdynamisch toeristisch knooppunt, wordt geprofileerd als poort tot deze natuur.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, Agentschap Natuur en Bos, Vlaamse landmaatschappij, Regionaal
Landschap Schelde-Durme, polderbesturen, Aquafin, natuurverenigingen, adviesraden, andere
lokale besturen, Europese gemeenschap, ...

Actieplan 5.2.1: Actief meewerken aan projecten van hogere overheden
Er zit heel wat in de pijplijn om het Donkgebied op te tillen als gebied voor
natuurbehoud en -beleving. We zien het als een kans om al die verschillende
projecten met al die verschillende actoren op elkaar af te stemmen en de
belangen van gemeente Berlare hierin goed te verdedigen.

Realisatietermijn: 2014-2019

Proactief meewerken aan opportuniteiten als Natuurinrichtingsproject Donkmeer, Life-
project en landinrichting
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Actief samenbrengen van diverse actoren op het werkveld (ANB, VLM, RLSD,
polderbesturen, Aquafin, natuurverenigingen, ...)

Een attractief gebied met educatieve waarde nastreven

Actieplan 5.2.2: Uitbouwen commurnicatie groen knooppunt

Om de identiteit van het Donkgebied in de markt te zetten, gaan we op zoek
naar een sterke merknaam en bijhorend logo. Omdat er zoveel actoren in het
gebied actief zijn, is er geen eenheid in huisstijl. Wij menen dat er nood is aan
uniformiteit. Want één goed uitgewerkte huisstijl zorgt meteen voor een betere
herkenbaarheid en logica voor het hele gebied.

Realisatietermijn: 2014-2019
Merk voor Donkgebied lanceren
Huisstijl voor Donkgebied creéren en implementeren

Actieplan 5.2.3: Uitbouwen Donkoeverpark tot poort van het
Donkgebied

Het Donkoeverpark beschikt over alle voorzieningen om een goede onthaalfunctie
te garanderen. We willen bezoekers zoveel mogelijk daarheen leiden, om van
daaruit met gepaste signalisatie het Donkgebied te verkennen. We willen samen
met lokale partners educatieve initiatieven ontwikkelen. Dat daar belangstelling
voor is, bewijzen bijvoorbeeld de gegidste wandelingen van enkele
natuurverenigingen.

Realisatietermijn: 2014-2019
Bewegwijzering en signalisatie voorzien
Donkoeverpark promoten als uitvalsbasis om het Donkgebied te verkennen
Educatieve initiatieven ontwikkelen

Actieplan 5.2.4: Uitbouwen Donkgebied als poort tot regionaal
groengebied

In en rond Berlare is bijzonder veel natuurgebied aanwezig. Deze natuur, met
daarnaast ook al de recreatieve en toeristische mogelijkheden, beschikt over het
potentieel om bezoekers aan te trekken van ver buiten de gemeentegrenzen. We
willen dan ook alles in het werk stellen om het Donkgebied te profileren als poort
om dit bovenlokale natuurgebied te ontdekken.

Realisatietermijn: 2014-2019

Het Donkgebied als hoogdynamisch recreatief knooppunt profileren als toegang tot de
aaneengesloten natuur langs de Schelde

Huisstijl voor Donkgebied creéren en implementeren
Educatieve initiatieven ontwikkelen
OD 5.3 Inwoners vinden rust en (her)ontdekken de natuur dichtbij huis.

Berlare zet verder in op zijn twee publieke parken. Het zijn oases van stilte en rust voor jong en
oud, maar evengoed gedroomde joggingomlopen, speel- en picknickplekken, ...
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Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, verenigingen/gebruikers, adviesraden, externe partners, ...

Actieplan 5.3.1: Verhogen attractiviteit kasteelpark

We willen de groene long in de dorpskern van Berlare nog aantrekkelijker maken
voor de inwoners. We renoveren vier bruggen en twee poorten, baggeren slib uit
de vijvers om het uitzicht te verfraaien en de natuurwaarden te verhogen, en
voeren het beheersplan stelselmatig verder uit (bomen beheren, het park
onderhouden, ...).

Realisatietermijn: 2014-2019
Parkelementen (bruggen, poorten) renoveren
Vijvers baggeren
Beheersplan verder implementeren

Actieplan 5.3.2: Renoveren Boerenkrijgpark

Als laatste fase van het project ‘sportpark Overmere’ pakken we het
Boerenkrijgpark aan. Deze groene entiteit in de dorpskern van Overmere verdient
een opknapbeurt. Het park werd recent beschermd waardoor we de werken
deels kunnen laten subsidiéren.

Realisatietermijn: 2015-2016
Studie opmaken

Plannen uitvoeren

OD 5.4 Gemeente Berlare wil een ondersteunende partner zijn in
bovengemeentelijke natuur- en duurzaamheidsprojecten.

Berlare kan geen trekkersrol vervullen rond duurzaamheid. Maar het engageert zich wel om op
de kar te springen van een aantal landelijke campagnes als Dag van het park, Big Jump en
Nacht van de duisternis.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, Agentschap Natuur en Bos, Vlaamse landmaatschappij, Regionaal
Landschap Schelde-Durme, natuurverenigingen, adviesraden, externe partners, ...

Actieplan 5.4.1: (Mede) organiseren en/of faciliteren van campagnes
en projecten

Als uitgesproken groene gemeente willen we een aantal landelijke natuur- en /of
duurzaamheidscampagnes lokaal uitwerken.

Realisatietermijn: 2014-2019

Jaarlijks minstens drie bovengemeentelijke natuur- en/of duurzaamheidsprojecten of —
campagnes ondersteunen.

Actieplan 5.4.2: Informeren en sensibiliseren via gemeentelifke
communicatiekanalen

Als uitgesproken groene gemeente willen we een aantal landelijke natuur- en /of
duurzaamheidscampagnes ondersteunen via gemeentelijke
communicatiekanalen.
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Realisatietermijn: 2014-2019

SD 6: Inwoners blijven van een gunstig fiscaal klimaat genieten
dankzij een doordacht en evenwichtig financieel beleid.

Gemeente Berlare kiest er bewust voor geen extra inkomsten te halen uit de portemonnee van haar
inwoners. Dat betekent dat ze de beschikbare middelen rationeel en efficiént moet inzetten om de
doelen van dit meerjarenplan te halen, binnen de krijtlijnen van de BBC-werkelijkherd.

OD 6.1 Gemeente Berlare maximaliseert haar dienstverlening binnen de grenzen
van dit meerjarenbudget.

Gemeente Berlare past een resultaatgericht financieel beheer toe dat ze voortdurend monitort
en waarbif ze efficiént haar ontvangsten int, haar uitgaven rationaliseert en haar thesaurie
optimaal beheert.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, externe partners, ...

Actieplan 6.1.1: Uitvoeren van een strikte budgetcontrole en efficiénter
inzetten van middelen, in de geest van de BBC, zonder in te boeten op
de kwaliteit van de kerntaken

Tegen 2019 moeten we — net als elke andere gemeente en stad — in structureel
financieel evenwicht zijn. Om dat te bereiken starten we van dit meerjarenplan.
Maar we moeten onderweg systematisch controles uitvoeren om er ons van te
verzekeren dat we niet afdwalen van het uitgestippelde pad.

Realisatietermijn: 2014-2019
Budgetverantwoordelijkheid op managementniveau invoeren
Driemaandelijkse budgetcontrole invoeren
Financiéle rapportering met managementinput opstarten

Slagkracht financiéle dienst verhogen door volledige fusie van financiéle diensten
gemeenten en OCMW

Actieplan 6.1.2: Opzetten systeem interne organisatiebeheersing

We willen beheersmaatregelen inbouwen in alle activiteiten en processen binnen
onze organisatie om op die manier onze taken en (financiéle) doelstellingen op
een goede manier uit te voeren en te realiseren.

Realisatietermijn: 2014-2019

Sneller, gedetailleerder en gestructureerder boeken van ontvangsten, zodat een
accuratere opvolging ervan mogelijk wordt

Proces opzetten om het debiteurenbeheer te structureren teneinde laattijdige of niet-
betaling van facturen te voorkomen

Optimaliseren van het gebruik van domiciliéringsopdrachten en het automatisch
verwerken van ontvangsten (CODA)

Softwarekoppelingen uitbreiden om financiéle processen te optimaliseren
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Processen opzetten inzake het beheer en de controle van liquide middelen (kassa’s)
met het oog op het minimaliseren van de stroom aan liquiditeiten binnen het bestuur
Uitgaande facturen professionaliseren: globale facturen in plaats van per dienst
Duidelijke financiéle processen opstellen
Specialisaties opzetten inzake overheidsopdrachten

Actieplan 6.1.3: Maximaliseren raamcontracten
Om tijd en budget te sparen willen zoveel mogelijk met raamcontracten werken.

Realisatietermijn: 2014-2019
Meer raamcontracten afsluiten voor frequente diensten, leveringen en werken

Actieplan 6.1.4: Implementeren organisatiebreed economaat
Om de kosten rond kantoormateriaal en papier te beheersen willen we een
organisatiebreed economaat opstarten.

Realisatietermijn: 2014-2019
Eén aankoopverantwoordelijke aanduiden voor alle diensten samen
Actieplan 6.1.5: Benutten maximale subsidiemogelifkheden

We gaan actief op zoek naar subsidiemogelijkheden voor projecten en verzorgen
de kwaliteit van onze aanvraagdossiers.

Realisatietermijn: 2014-2019

OD 6.2 Als toezichthoudende overheid waakt gemeente Berlare strikt over een
efficiéntere werking van het OCMW en de lokale politiezone.

De dotaties voor de komende zes jaar aan OCMW en de lokale politiezone liggen vast en
wijzigen in principe niet. Gemeente Berlare neemt haar rol op als toezichthoudende overheid
om die vastgestelde enveloppes te behouden en tegelijk over de kwaliteit van de kerntaken te
waken.

Mogelijke partners om deze doelstelling te realiseren: gemeenteraad, college van burgemeester
& schepenen, personeel, OCMW Berlare, lokale politiezone Berlare-Zele, gemeente Zele,
externe partners, ...

Actieplan 6.2.1: Uitvoeren van een strikte budgetcontrole en efficiénter
inzetten van middelen bij OCMW Berlare, zonder in te boeten op de
kwaliteit van de kerntaken

Om ons eigen structureel evenwicht te halen, moeten we ons ook houden aan de
vooropgestelde dotatie aan OCMW Berlare. Daarom willen we nauwlettend
toezien op een efficiénte besteding van de middelen.

Realisatietermijn: 2014-2019
Driemaandelijkse budgetcontrole invoeren

Strikt toepassen wettelijke bepalingen toezichthoudende overheid



Actieplan 6.2.2: Uitvoeren van een strikte budgetcontrole en efficiénter
inzetten van middelen bij de lokale politiezone, zonder in te boeten op
de kwaliteit van de kerntaken

Om ons eigen structureel evenwicht te halen, moeten we ons ook houden aan de
vooropgestelde dotatie aan politiezone Berlare-Zele. Daarom willen we
nauwlettend toezien op een efficiénte besteding van de middelen.

Realisatietermijn: 2014-2019
Driemaandelijkse budgetcontrole invoeren

Strikt toepassen wettelijke bepalingen toezichthoudende overheid
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